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INTRODUCCION

El municipio de Sincelejo, ubicado en el departamento de Sucre, enfrenta un
desafio importante en su camino hacia la modernizaciéon y consolidacion como
territorio inteligente, ya que la falta de articulacién tecnol6égica en sectores clave
como la agricultura, el ambiente, la seguridad ciudadana y la movilidad ha limitado
la capacidad de impulsar un desarrollo sostenible y equitativo. EI proyecto
denominado “IMPLEMENTACION DE UN TERRITORIO INTELIGENTE PARA
MEJORAR LA INTEGRACION DIGITAL Y EL DESARROLLO PRODUCTIVO DEL
MUNICIPIO DE SINCELEJO” se plantea como una respuesta integral para
fortalecer la infraestructura tecnologica y promover la adopcion de soluciones
digitales que permitan gestionar y analizar datos en tiempo real, mejorando asi la

toma de decisiones y optimizando los procesos en sectores estratégicos.

El proposito central de esta iniciativa es implementar una estrategia de integracion
digital que fomente el uso de tecnologias avanzadas, como dispositivos loT y
plataformas de analisis de datos. Esta transformaciéon busca no solo generar
oportunidades de desarrollo econémico y aumentar la productividad, sino también
reducir la brecha digital y mejorar la igualdad de acceso a I0s recursos y servicios
tecnolégicos. De esta forma, se espera impactar de manera positiva en la calidad
de vida de los habitantes y posicionar a Sincelejo como un modelo de gestién

eficiente y sostenible.

El proyecto esta disenado para alinearse con el modelo de madurez de ciudades y
territorios inteligentes del Ministerio de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones (MinTIC), que establece un marco para evaluar y fomentar la
evolucion de los territorios hacia un desarrollo inteligente y sostenible. Este modelo
se compone de dimensiones clave que incluyen la cohesion social, la gobernanza
eficiente, la calidad de vida, el desarrollo econémico, la sostenibilidad ambiental y
la habitabilidad inteligente. La implementacién del proyecto abordara estas

dimensiones mediante |a incorporacion de soluciones tecnolégicas que mejoren la
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gestién de los recursos, la seguridad publica, la movilidad y la sostenibilidad
ambiental, permitiendo que Sincelejo avance en su nivel de madurez como territorio

inteligente.

La dimensién de gobernanza eficiente sera potenciada a través de la adopcién de

iCia y ia capacidad de iespuest

iataforinas digitaies que imejorei ia transpaiei
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la administracion municipal, facilitando una gestién basada en datos y la
participaciéon ciudadana. En cuanto a la calidad de vida, la integracién de
dispositivos 10T permitirda un monitoreo constante de las condiciones ambientales,
promoviendo un entorno mas saludable y seguro para los habitantes. El enfoque
en el desarrollo econdémico se traducira en la implementacion de tecnologias que
optimicen los procesos productivos, especialmente en los sectores agricola y
ganadero, y fomenten la competitividad del municipio. Por ultimo, la sostenibilidad
ambiental se vera reforzada mediante el uso de herramientas tecnologicas que
permitan la gestion eficiente de los recursos naturales y la reduccion del impacto
ambiental.

A través de la modernizacion y la conectividad, el municipio de Sincelejo estara en
mejores condiciones de enfrentar los retos actuales y futuros, respondiendo de
manera agil a las demandas de su poblacién y creando un entorno mas ordenado
y competitivo. Este proyecto representa un paso crucial para cerrar algunas brechas
tecnologicas existentes y promover un desarrollo inclusivo y sostenible que
beneficie a todos los ciudadanos, estableciendo las bases para un futuro mas
préspero y equitativo, en linea con las mejores practicas de territorios inteligentes
segun el modelo de madurez del MinTIC.

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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GENERALIDADES DEL PROYECTO

1. Identificacion del Proyecto

Nombre del proyecto:

Implementacion de un territorio inteligente para mejorar la integracion digital y el
desarrollo productivo del municipio de Sincelejo.

Ubicacion del proyecto:

El proyecto se desarrollara en el municipio de Sincelejo, departamento de Sucre,
Colombia.

Fase del proyecto:

Este proyecto esta catalogado dentro de la Fase Il por su impacto social y alcance.

Alcance:

El proyecto incluye la implementacién de tecnologias avanzadas y dispositivos loT
para mejorar la integracion digital y el desarrollo productivo del municipio en el
municipio de Sincelejo.

Duracién del proyecto:

f‘\ El proyecto tendrd una duracién de dieciocho (18) meses ejecucién fisica,

Costo total del proyecto:

£l costo estimado del proyecto es de diez mil millones de pesos colombianos

s~ 4 -~

($10.000.

<
(e}

00.000).

Financiacién del Proyecto:

El proyecto sera financiado a través de recursos del Sistema General de Regalias
(SGR) y por la fuente de Asignacién para la inversién local.
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GENERALIDADES DEL MUNICIPIO

Geografia:
Descripcion Fisica:

El suelo del municipio de Sincelejo es tipico del paisaje de montafia. Esta formado

Ar et u'\arficiae He reliaun irran |!ar v Aam
~ uur&vo " NN A L NNV vg A W

3

van desde los 50 a los 260 metros. Comprende los tipos de relieves denominados
o hogbacks, barras y crestones constituidos por materiales de areniscas calcareas y
calizas.

El clima es calido seco, con una precipitacion promedio de 500 a 1200 milimetros;
la formaciéon vegetal de acuerdo con Holdridge es el bosque seco tropical.
De la vegetacién natural quedan algunas especies como palma de vino, saman,

roble, cortadera, chaparro y macondo.

El paisaje de lomerio en el municipio de Sincelejo es el mas importante por la
extension que ocupa. Se extiende desde el paisaje de montafia, hasta los limites
con la planicie, tanto en el norte como en el sur. Asi mismo, en el tipo de relieve de
lomas moderadamente onduladas a fuertemente quebradas, con pendientes entre
el 7 y el 50% y con erosion ligera a moderada. Esta unidad esta situada en la parte
o noroccidental del municipio hacia los corregimientos del Cerrito, El Beque, Las
Majaguas, La Chivera y Las Palmas, entre los cincuenta y 180 metros sobre el nivel
del mar en clima calido seco; igualmente, los suelos son moderadamente profundos,
bien drenados, desarrollados a partir de areniscas. Esta unidad esta dedicada a la
ganaderia extensiva con pastos naturales; las mayores pendientes permanecen en
rastrojos; la vegetacion natural ha sido destruida La forma en que se relacionan las
diferentes areas corregimentales entre si y con el municipio guarda la misma

morfologia radial valida para Sincelejo.

El punto de interseccion tiene lugar en el centro de la ciudad y el sistema es
complementado en el area rural con algunos caminos que conforman los anillos que

permiten la intercomunicacion entre los asentamientos que hacen las veces de
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cabeceras corregimentales y otros menores, ubicados a lo largo o al final de los
mencionados radios. Existe una relacion muy fuerte entre Sincelejo y los
corregimientos del municipio de Corozal como El Mamoén, Don Alonso y Pileta, lo
mismo que con los centros poblados de Sampués, San Andrés de Sotavento,

Palmito y Toluviejo. La ciudad de Sincelejo es el tipico ejemplo del asentamiento
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A su vez, los diferentes caserios que se desarrollaron a lo largo de los caminos y en
el punto de cruce, se fueron integrando al poblado indigena original hasta conformar

) un conglomerado de mayor importancia que hoy dia se llama Sincelejo; el camino
trazado en el sentido norte - sur, unia la Villa de San Benito de Tacazuan con
Santiago de Tolu, y el de sentido oriente - occidente, conectaba a Corozal con Chinu
y Sahagun.

El paisaje de pledemonte se encuentra al pie de las pequefias estribaciones de
montafia presentes en el municipio, hacia el occidente, limitando con la llanura fluvio
marina hacia los limites con el municipio de Palmito. El relieve varia de plano a

inclinado.

Limites del municipio:

Al Sur con el municipio de Sampués y con el Departamento de Cérdoba
~ Al Qeste con los municipios de palmito y Tolu

Al Norte con 10s municipios de Toil y Toluvigjo

Al Este con los municipios de Corozal y Morroa

Extension total: 28.410.31 Km2

Extension area rural: 26.367.21, equivalente al 92.47% Km2
Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 213 metros

Temperatura media: La temperatura media anual esta cercana a los 27.15°C; con
una minima promedio anual de 19,7°C y una maxima de 35,3°C
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Distancia de referencia: Sincelejo se encuentra ubicado a 987 Kms de la Capital
de la Republica, a 459 Kms de Medellin, a 140 Kms de Monteria, a 220 Kms de
Barranquilla, a 180 Kms de Cartagena y a 40 Kms del Puerto de Tolu.
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Division Politico-Administrativa

La Cabecera municipal se encuentra dividido en 9 Comunas:

C
] /éomums DE SINCELEJO
S

</

Sinceiejo tiene bajo su jurisdiccion varios centros pobiados, agrupada en cuatro
zonas corregimentales (con caracteristicas geoeconémicas similares) de la
siguiente manera:
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ZONAI |  Choché6  |Altos del

Rosario, Buenos
Aires, Castaneda, La Garita,
Sabanas del Cuarto.
ZONA Il e LaArena Arroyo Arena, Barro Prieto, La
e | aChivera Gulf, La Penata. Las Brisas.
e Las Majaguas Moquen, Puerta Roja, San
e San Rafael Miguel, Sierra Flor.
ZONA il e Cerrito de La|Nueva Unién, Piedras Lindas,
Palma Santa Cruz.
e Cruz del Beque
e Laguna Flor
) e San Antonio
ZONA IV e Buenavista Bella Isla, Buenos Aires, El
o Buenavistica Cinco, El Paramo.
e Cerro del Naranjo
e La Gallera
e Policarpa
¢ Sabanas del
Potrero
e San Jacinto
e San Martin
e San Nicolas
e Villa Rosita
Hidrografia:
o Arroyo Grande de Corozal: Nace en el Cerro de San Antonio y desemboca en la

Ciénaga de Santiago Apéstol. Se ubica en la parte norte de Sincelejo, se desplaza
primero hacia el oriente y, luego hacia el suroriente para desembocar en el cafio
antes mencionado. En su recorrido pasa por la Troncal de Occidente y la parte sur
de Corozal, recibiendo afluentes y constituyendo la microcuenca del Arroyo Grande.
Cabe destacar, que recibe toda la carga hidrica del area urbana, ccasicnando un
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Clima:

-~ o~

La temperatura media anuai esta cercana a ios 27 “C, con temperaturas minimas
de 19,7 °C y maximas de 35,3 °C. Se aprecia un mayor rango, durante el verano
donde hay marcados efectos ocasionados por bajas temperaturas en la madrugada
y fuertes calores en las horas de la tarde. Con la llegada de las lluvias tiende a
estabilizarse, con menos variaciones y una ligera disminucion general debida ai

aumento de la humedad relativa.

o Demografia:

Composicion étnica

Segun las cifras presentadas por el DANE del censo 2005, la composicién
etnografica de la ciudad es:

¢ Blancos y Mestizos (76,1 %)
¢ Indigenas (14,5 %)

e Afrocolombianos (9,4 %)

principalmente libaneses y sirios, estos llegaron a Colombia a finales del siglo XIX.
Como en el resto del pais, la porcion blanca de la poblacién es descendiente

o principalmente de espafioles.

En la cabecera municipal se concentra casi el 90% de la poblacion del municipio,
dejando amplias zonas de la sabana para el poblamiento de la esparcida poblacion
rural.

Las principales actividades econémicas del municipio de Sincelejo se centran en la
economia regional, aunque tienen una permanente conexién con el mercado
nacional y giran alrededor de la ganaderia, el comercio y la agricultura. Por la

excelente calidad de su ganado vacuno de alta seleccién, Sincelejo ha sido llamada

ia “Capitail Cebuista de Colombia”; cuenta con una magnifica cria, ievante y ceba
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de animales de excelentes condiciones para el consumo en los mercados
regionales; la lecheria, en menor escala, es también importante dentro del primero
de los renglones econémicos del municipio.

El comercio, muy recurrente en su historia, se ha transformado en una actividad
dominante hasta convertirse en un nucleo de la actividad econémica regional. Las
principales cadenas de almacenes han colocado sedes en sitios estratégicamente
selectos para albergar compradores de 7 municipios circunvecinos, lo que
constituye el acontecimiento histérico-econémico mas importante en los tltimos 40
afios. Los servicios, especialmente los gubernamentales, por ser Sincelejo la capital
administrativa del departamento de Sucre, son claves como complemento de las
actividades primordiales del sector agropecuario y comercial. La agricultura, basada
en la pequeia produccion, tiene la virtud de implantar bajos precios en los
comestibles de uso popular, aunque comparada con la ganaderia y el comercio es
apenas una actividad econoémica secundaria, se destaca la produccion de maiz,

yuca, iame y platano.

La industria que apenas empieza a despertar en la ciudad, cuenta con algunas

maderas especialmente; se destaca la gran vocacién microempresarial del
municipio que se convierte en la perspectiva futura mas promisoria del municipio en

el corto y mediano plazo.

"Desde finales de la década de los 90, Sincelejo ha vivido un periodo de profundas
transformaciones sociales. La crisis econdmica nacional del 99, conllevé a un
porcentaje histérico de desempleo subjetivo en la ciudad del 40,3%, segun cifras
del DANE. A partir del recrudecimiento de los encuentros bélicos entre el ejército y
los grupos al margen de la ley, esta capital se convierte en el segundo municipio de
mayor recepcion de poblacioén desplazada en Colombia en 2005, recibiendo un poco
mas de un 20% de su poblacién, en cifras reportadas por la CEPAL. En el periodo
electoral 2006 — 2010, el gobierno local se ve infiltrado por la ilegalidad con 35
funcionarios publicos del departamento procesados por algin nexo con un grupo

T
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paramilitar. Y en cifras de 2014, Sucre cuenta con 829 excombatientes
desmovilizados en proceso de reintegracién social, econémica y comunitaria, en su

mayoria en la ciudad de Sincelejo.

Segun, Andrés Sanchez Jabba del Centro Econémico de Estudios Regionales del
Banco de la Republica, el mototaxismo representa "una manifestacion particular del
grado de informalidad que caracteriza al mercado laboral colombiano . Dentro de
una sociedad fracturada como la Sincelejana, el mototaxismo se ha convertido en
uno de los fendmenos sociales y econémicos mas recurrentes, como minimo el

(g “40% de la poblacién econémicamente activa se dedica a dicha actividad, lo que
lleva a que las vias de transito de la ciudad se caractericen por una desorganizacion
general del sistema de transporte publico™.

servicio, telecomunicaciones fijas y moviles, transporte terrestre y aéreo,
automoviles, talleres. De acuerdo con un Gltimo censo de Industria y Comercio, son

cerca de 3 mil establecimientos de toda indole los que funcionan en la capital.
Gastronomia:

De la gastronomia sincelejana se pueden degustar el mote de queso, plato

o caracteristico de la cocina sincelejana y sucrefia en general. Se prepara a base de
| fiame, quese costefio, cebolla cabezona, ajo, aceite, suere y sal, acompafiado de

arroz blanco, también se puede degustar de unas empanadas a base de yuca
llamadas carimariola. La comida de mar en sus variadas presentaciones forma parte
de la gastronomia de la ciudad, debido a la cercania con el mar: bandeja de pescado
frito acompanada con patacones, ensalada de repollo, tomate y cebolla, aguacate
con arroz de coco blanco o coco frito. Otras preparaciones representativas de la
ciudad son la mazamorra de maiz nuevo, el bollo de maiz nuevo o bollo dulce, bollo
limpio, bollo de platano, el suero atollabuey y el pastel de cerdo. Para las

celebraciones familiares se acostumbra ofrecer carnero guisado o asado y carne

asada con yuca.
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Turismo:
Festividades
« Fiestas del dulce nombre de Jesus (20 de enero)

e Festival Enerino de las Artes

o
m
3

e Feria Exposicién Agropecuaria de Sincelejo.

En el marco de las fiestas del 20 de enero, consideradas actualmente Patrimonio
Cultural de la Nacién, la poblacién se retne al son de la musica, especialmente el
porro y Fandango, muy representativos de las Fiestas del 20 de enero, son el Desfile
de Fandangueras, el Desfile de Carrozas, La alborada "Pola Becté" y La Cabalgata.

Durante la Semana Santa se desarrollan actividades religiosas en torno a sus
diferentes iglesias, siendo la Catedral San Francisco de Asis la que inicia estas
celebraciones con la presencia del Obispo de la Ciudad, con la celebracién de la
Procesion del Domingo de Ramos, la instalacion de la Ultima Cena y el lavatorio de
los pies el Jueves Santo, el Viacrucis y las procesiones del Santo Sepulcro y la
Dolorosa el Viernes Santo, asi como la noche de Vigilia Pascual el Sabado de Gloria
y la Misa de Pascua el Domingo de Resurreccion.

Ademas, durante esos dias de jolgorio en la ciudad se presentan muchos cantantes
a cabo los reinados popular y Nacional del 20 de enero, asi mismo, se realiza el
Encuentro Nacional de Bandas en el mes de agosto, las Fiestas de San Pedro y
San Pablo en junio y el Festival Sabanero del Acordeén, eventos que son
amenizadas por distintas agrupaciones musicales del pais e incluso extranjeras.

Lugares de interés:

Parque Santander: Sitio principal de la ciudad y centro fundacional.
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Plaza de Majagual. Epicentro cultural de la ciudad, inspiracién para el nombre del
grupo de musica tropical Los Corraleros del Majagual, reconocidos en Colombia y
el mundo.

Parque comercial Guacari: El centro comercial de la ciudad mas visitado por
jovenes y adultos. Lleva este nombre ya que tiene un gran arbol de Guacari en uno
de sus patios.

Centro comercial VIVA Sincelejo: Uno de los centros comerciales mas clasicos
de la ciudad.

La flor de Bonche y la Iguana: Monumentos que se encuentran frente al parque
de Los Periodistas y la avenida Mariscal Sucre, respectivamente.

2. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD

2.1 CONTRIBUCION DEL PROYECTO A LA POLITICA PUBLICA

2.1.1 Concordancia y pertinencia con el Plan Nacional de Desarrollo
A continuacién, se expone la informacién de concordancia con el plan de desarrollo
nacional denominado “Colombia Potencia Mundial de la Vida” 2022-2026

Tabla 1. Concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo.

“Colombia Potencia Mundial de la Vida” 2022-2026.

2. Seguridad humana y justicia social.

02. Superacién de privaciones como fundamento de la
dignidad humana y condiciones basicas para el bienestar.

t 04. Conectividad digital para cambiar vidas

.| b. Alfabetizacién y apropiaciéon digital como motor de
- | oportunidades para la igualdad.

| 2301 - Facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la
informacién y las Comunicaciones (TIC) en todo el territorio
| nacional.

Fuente: (Departamento de Planeacion Nacional - DNP, 2023)
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2.1.2 Concordancia con el Plan de Desarrollo

Tabla 2. Concordancia con el Plan de Desarrollo Municipal

Sucre tierra de oportunidades

Progreso y oportunidades: inversién responsable
para la cohesién social.

Facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en todo el

territorio nacional
Fuente: (Secretaria de Planeacion Departamental, 2024)

2.1.3 Concordancia con el Plan de Desarrollo del municipio de Sincelejo.

Tabla 3. Concordancia con el Plan de Desarrollo Municipal

Pa’lante Sincelejo

Eje 2: tecnologia, conectividad e innovacién:
forjando caminos para el Progreso.

Facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones en todo el
territorio nacional

Aumentar en 35 puntos porcentuales la conectividad
| y tecnologia para generar oportunidades, riqueza,
iguaidad y productividad, reduciendo la brecha
digital en el Municipio de Sincelejo.

e Capacitar a 500 personas en el manejo de
herramientas digitales.

e Desarrollar 1 estrategias para consolidar
ciudades y territorios inteligentes en temas
relacionados con los sectores (Movilidad,
Agricultura, Seguridad ciudadana, ambiente,

servicios publicos, entre otros) y Govtech
Fuente: Plan de desarrollo municipal

En cuanto al Capitulo de Inversiones Sistema General de Regalias, a continuacion,
se presenta detalladamente la correspondencia de la iniciativa con los programas

de inversion:

Tabla 4. Concordancia con el Capitulo de Inversiones Sistema General de Regalias

Fomentar el acceso y uso de Facilitar el acceso y uso de Iasi
las tecnologias de la 2301 Tecnologias de la Informacion y
informacién y las las Comunicaciones en todo el|

, comunicaciones. territorio nacional. [

B e Y
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2.2 ANTECEDENTES

El municipio de Sincelejo ha venido desarrollando algunas iniciativas para mitigar
los problemas relacionados con la conectividad y la infraestructura tecnolégica. A
pesar de las dificultades y el deterioro de proyectos anteriores, como los puntos Vive
Digital y las zonas WiFi, se han hecho esfuerzos por mantener programas que
fomenten la inclusion digital. En particular, se han llevado a cabo capacitaciones y
talleres enfocados en alfabetizacion digital para mejorar las competencias
tecnolégicas de la poblaciéon, especialmente en sectores vulnerables y zonas o
rurales. ;

Ademas, el municipio ha colaborado con instituciones educativas y organizaciones
no gubernamentales para implementar programas de formacion en tecnologias de
la informacion, con el objetivo de preparar a la fuerza laboral para enfrentar los retos
de un entorno digital en constante evolucién. Estas acciones buscan paliar los
efectos de la falta de acceso a internet y la infraestructura inactiva, dotando a los
ciudadanos de habilidades que les permitan participar en la economia digital y
aprovechar las oportunidades que ofrecen las TIC.

En cusntn a2 la madarnizariAn da |lne Qinralain
oy NS NAL A - A FTHINASrI F HTaAWIN N I~ AL -

io ha
trabajado en la implementacion de sistemas de gestion electronica que faciliten el
o acceso a servicios publicos en linea. Aunque aun existen limitaciones en la o
infraestructura tecnolégica para soportar estos sistemas de manera eficiente, estos
esfuerzos reflejan un paso hacia la digitalizacion de la gestion publica y la mejora

de la atencién al ciudadano.

El municipio también ha planteado nuevas iniciativas en su Plan de Desarrolio 2024-

de hogares en zonas remotas. Estas medidas estan destinadas a aumentar la
cobertura de internet y reducir la brecha digital, permitiendo que mas ciudadanos se
beneficien de los avances tecnolégicos y se fomente un entorno de innovacién y

emprendimiento.
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El municipio de Sincelejo, seguiin el mapa de inversién de regalias, ha gestionado la
ejecucion y formulacién de 25 proyectos en el sector de Tecnologias de la
informacién y comunicaciones financiados con Sistema General de Regalias,

Recursos territoriales y Presupuesto General de la Naciéon, como se presentan el

siguiente cuadro:

_ Tbla 5. Mapa de inversion

Fortalecimiento Dirigido
Tecnologias De La |A Emprendimientos De En 2024 -
Territorio | Informacion Y Las |Contenido produccién Y Ejecucion 2024
Comunicaciones |Marketing Digital En El
Municipio De Sincelejo
Foriaiecimienio De Las
Capacidades De
Tecnologias De La |Conectividad
SGR Informacién Y Las |Infraestructura ¢ Viable
Comunicaciones |Tecnologias De La Red
Publica De Salud De
Sucre
Fortalecimiento De Las
Tecnologias De La
Informacién Y Las
Comunicaciones En Las En 2023 -
Entidades Dei Estado| Ejecucion 2027
Para La Transformacion
Digital Del Sector Publico
A Nivel Nacional
impiementacion De
Tramites Y Servicios
Virtuales Requeridos En 2023 -
Dentro Del Programa De | Ejecucion 2023
Gobierno En Linea En La
Alcaldia De Sincelejo
Fortalecimiento E
Implementacion De Las
Capacidades Y
Tecnologias De La | Conocimientos En
Territorio | Informacion Y Las | Temas Relacionados
Comunicaciones |Con La industria 4.0 Y Ei
Uso De Las Tic En El
Tejido Empresarial Y
Ecosistema

2023 -
2023

Tecnoiogias De La
PGN Informaciéon Y Las

Comunicaciones

lecnologias De La
Territorio | Informacion Y Las
Comunicaciones

En 2023 -
Ejecucién 2023
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Emprendedo

Municipio De Sincelejo

Tecnologias De La

Diagnostico Y Redisefio
Del Tendido De La Red

2022 -

Territorio Igg;ﬁi?:g; ian(._:‘ass De Fibra O ptica Del Formulacion 5022
Municipio De Sincelejo
: Implementacion De
ssnoiagias e ba Zonas Digitales De 2022 -
SGR "gg;’:;‘fg;’;gn';f Acceso Publico Gratuito |’ ormulacion| “5qog
En Sucre
Prestacion De Servicios
De Internet Dedicado
Tecnologias De La | Mantenimiento Y 2022 -
Territorio | Informacion Y Las |Operacién De Las Zonas | Formulacion 5023
Comunicaciones | Wiii Gratis Para La Gente
Distrihuidas En El
Municipio De Sincelejo
Fortalecimiento De Las
Capacidades Y
Conocimientos En
Tecnologias De La Temas Rel_acionados
Territorio| Informacion Y Las Con La Industnq 4.0 Y El Formulacién 2021 -
Comunicaciones Usg De Las Tic 'En El 2021
Tejido Empresarial Y
Ecosistema
Emprendedor Del
Municinic De Sincsleio
Prestacién De Servicios
De Internet Dedicado
Tecnologias De La | Mantenimiento Y En 2021 -
Territorio | Informacién Y Las |Operacién De las Zonas Eiecucion 2023
Comunicaciones |Wifi Gratis Para La Gente J
Distribuidas En El
Municipio De Sincelejo
Fortalecimiento De La
Politica De Gobierno
Tecnologias De La glegltal YGE:seti é‘_? Oﬁcgz — ~rnn
Teritorio| Informacién Y Las Tecnologias De La| Ejecucion 2022

Comunicaciones

Informacién Durante La
Vigencia 2022 En La
Gobernacién De Sucre
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' Fortalecimiento De La

Secretaria De

Comunicaciones

Dentro Del Programa De

Territorio | Informacion Y Las |Tecnologia Y Sistemas |Formulacion 22002200'
Comunicaciones |De Informacion Del
Municipio De Sinceleio
Adquisicion De Una
Licencia De Uso E
Instalacién De Un
Software Para La
Tecnologias De La ”
At e el s gstsi:“:g:ciones g: Ejechnci()n 2'7?02;7?0-
COMURICREIONSS Documentos Oficiales A
La Direccién De Rentas
Del Municipio De
Sincelejo
Suministra  De Una
Licencia De Uso De Un
Software Para La
Tecnologias De La |Gestion De En 2020 -
Territorio| Informacién Y Las | Notificaciones De Eiecucion 2020
Comunicaciones |Documentos Oficiales A|
La Direccion De Rentas
Del Municipio De
Sincelejo
Implementaciéon De Una
. Estrategia De innovacion
.| Tecnologias De La Apoyadga En Tic Para La o021
letionc lrggm?\?g:;i\;nfss Reactivacién Econdémica Flucl s 2021
En El Departamento De
Sucre
Tecnologias De La | Ampliacién Programa De En 2019 -
PGN Informacién Y Las | Telecomunicaciones S e R
Comunicaciones |Sociales Nacional Pt cven
Adecuacion De Aula
Para La Implementacion
Tecnologias De La |De Un Punto Vive Digital En 2017 -
Territorio Illfonnaglon .Y Las Eq ”La lnstltucnpn Eiecucién 2017
Comunicaciones |Educativa Aitos De La| -
Sabana Del Municipio De
Sincelejo
] Implementacién De
Territorio T:fi?ﬂgg;gﬁ 3?_:: Tramites ©Y _ Servicios = il
Virtuales Requeridos| Ejecucioén 2017

p . 3 A - < § i lalelliar: -~ 1 C o ot £ } # f o I
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Gobierno En Linea Para e
La Alcaldia De Sincelejo

SGR

Tecnologias De La
Informacion Y Las
Comunicaciones

Implementacion De
Canaies Aiternativos De
Comunicaciéon Para La
Promocion Y Divulgaciéon
De La Oferta Turistica
Del Municipio De
Sincelejo

Formulacion

2017 -
2017

PGN

Tecnologias De La
Informacién Y Las
Comunicaciones

Incremento De La
Dotacion De Terminaies
De Coémputo Y
Capacitacion De
Docentes En Sedes

Educativas Oficiaies A
Nivel Nacional

En
Ejecucién

2018 -
2026

Territorio

Tecnologias De La
Informacién Y Las
Comunicaciones

Desarrollo E
Implementacion De Un
Sistema De Informacion
De Tramites, Par, Control
De Tareas Enlazados Al
Portal Eb De La
Gobernacion De Sucre

Formulacién

2017 -
2017

Territorio

Tecnologias De La
Informacion Y Las
Comunicaciones

Implementacién Del
Sistema De Tramites De
Cuentas, Pasaporte, Pqr,
Colillas De Page VY
Control De  Tareas
Integrado Al Portal Eb De
La Gobernacién De
Sucre

En

Ejecucién

2017 -
2017

Territorio

Tecnologias De La
Informacion Y Las
Comunicaciones

Apoyo Para La
Implementacién De La
Estrategia Gobierno En
Linea En La
Gobernacién Del
Departamento De Sucre

Formulacion

2017 -
2020

SGR

Tecnologias De La
Informacion Y Las
Comunicaciones

Dotacion Un Kit
Tecnolégico Para 20
Organizaciones De
Comunidades  Negras
Asentadas En El

Municipio De Sincelejo

Na
o

Formulacion

2024 -
2024
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2.3 IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE PROBLEMA
2.3.1 Prohlema central

Bajo nivel de articulacion de las tecnologias para generar oportunidades, riqueza,
igualdad y productividad en el Municipio de Sincelejo.

Sincelejo, capital del departamento de Sucre, en su camino hacia la consolidacion
como un territorio inteligente, enfrenta un desafio critico relacionado con el bajo nivel
de articulacion de las tecnologias en sectores fundamentales como la agricultura, el
ambiente, la seguridad ciudadana y la movilidad. Esta situacion impacta de manera
directa la capacidad del municipio para gestionar y analizar datos esenciales,
limitando la toma de decisiones informadas y la implementacién de politicas que
generen oportunidades, riqueza, igualdad y productividad.

(\ La falta de una integracion digital eficaz restringe el potencial de Sincelejo para
responder a las necesidades de su comunidad de manera eficiente y sostenible,
ademas de profundizar la brecha digital que persiste en la regién.

El analisis de la situacién actual revela un
y la inactividad de iniciativas TIC previas. De los seis puntos Vive Digital que se
habian implementado para fomentar la inclusién digital, todos se encuentran
inoperativos debido al deterioro de sus componentes y la falta de mantenimiento.
Estos puntos, que alguna vez facilitaron el acceso a la tecnologia para amplios
sectores de la poblacion, han quedado en el olvido, profundizando la brecha digital

y limitando las oportunidades de desarrollo econdmico y social. Asimismo, las seis

M .

LHO 2«
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zonas WiFi instaladas en 2017, tanto en areas urbanas como rurales, fueron objeto
de vandalismo y saqueo, resultando en su desactivacion total. La ausencia de estas
zonas de conectividad publica ha intensificado la desconexioén digital, afectando
especialmente a los sectores mas vulnerables y a las comunidades periféricas que
dependen de estas herramientas para acceder a informacidn, servicios educativos

y i€Cuisos el iinea.

De acuerdo con los Resultados territoriales de Desempefio Institucional en el 2023
obtenidos por MINTIC, la alcaldia de Sincelejo clasificada en la rama ejecutiva,

h cuenta con un porcentaje de 37.6% en el indice de gobierno digital. 50%
Gobrernanza, 0,0 en el indice de innovacion publica digital, 39,6 en seguridad y
privacidad de la informacion, 31,3 en servicios y procesos inteligente, 46,6 en estado
abierto y 0% en estrategias de ciudades y territorios inteligentes, como se muestra
en ia siguiente fabia.

Tabla 6. Resultados territoriales de D pefio Institucional en el 2023 en el municipio de Sincelejo
indice de | Gobernanza | Innovacién | Arquitectura | Seguridad Servicios Culturay Servicios y | Estado | Decisiones | Proyectos de | Estrategias
Gohierno Publica y Ciudadanos | apiopiacién | Piocesos | abierlo | basadas | Transformacion de
Entidad Digital Digital Privacidad Digitales Inteligentes en datos Digital Ciudades y
de la Territorios
informacién Inteligentes
CION
SFOERNAGIO 75T 722 958 628 55,8 0,0 100,0 60,0 882 82,9 100,0
DE SUCRE
'
ARGKLSA BE 37,6 50,0 00 286 38,6 313 30,0 46,8 00
SINCELEJO
'__ i Fuente: https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Mediciones/

Es pertinente aclara que la medicién de desempefioc de la Politica de Gobierno
Digital se basa en el analisis de los datos recolectados mediante el Formulario Unico
de Reporte de Avances de la Gestion -FURAG vy los resultados de la medicién de
desempefio de la Politica de Gobierno Digital también estan disponibles en el
micrositio del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG.

Esta situacion evidencia la urgencia de recuperar y modernizar la infraestructura

TIC para asegurar que mas ciudadanos puedan participar plenamente en la era

digital.
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En cuanto a la conectividad en los hogares de Sincelejo, las cifras muestran que
solo el 45.1% de las viviendas cuenta con acceso a internet, un porcentaje que
queda muy por debajo de lo necesario para fomentar un desarrollo inclusivo y
sostenible. Esta falta de cobertura afecta tanto a los ciudadanos, limitando sus

oportunidades de educacién y empleo, como a la administracién publica, que se ve

restringida e ia impieimentacion de sisteinas de gesti

O Lasados en daios. csla
carencia tecnologica obstaculiza la gestion eficiente de la seguridad, la coordinacion
de la movilidad y el monitoreo ambiental en tiempo real, elementos esenciales para

la creacién de un entorno urbano moderno y competitivo.

En el ambito de la seguridad ciudadana, la falta de un sistema tecnologico integrado
para la recopilaciéon y el andlisis de datos en tiempo real representa un desafio
importante. Las autoridades enfrentan dificultades para responder de manera rapida
y efectiva a emergencias y situaciones delictivas, lo que impacta negativamente la
confianza de los ciudadanos. Actualmente, la percepcion de inseguridad es alta
debido a la ausencia de dispositivos loT y sistemas de videovigilancia
interconectados. La implementacion de estos sistemas permitiria un monitoreo
constante y una respuesta proactiva, mejorando la capacidad de prevenir y disuadir
delitos.

La movilidad en Sincelejo enfrenta retos significativos, exacerbados por la falta de
tecnologias de gestion del trafico. Solo un 9% de la poblacién utiliza el transporte
publico formal mientras que un 34% depende de medics de transporte informales,
como mototaxis, que no solo contribuyen a la congestién vehicular, sino que también
reflejan un sistema de transporte poco regulado y menos seguro. La falta de un
sistema de monitoreo de trafico en tiempo real impide la implementacion de
soluciones que optimicen el flujo vehicular y reduzcan los tiempos de viaje,
afectando la calidad de vida y la productividad de los ciudadanos, impidiendo una

movilidad fluida y segura.

El monitoreo ambiental también se ve limitado por la falta de integracion digital. Sin

un sistema que registre y analice datos sobre la calidad del aire, los niveles de ruido
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y otros indicadores ambientales, la capacidad del municipio para implementar
politicas de sostenibilidad se ve comprometida. Las tecnologias loT y las
plataformas de analisis de datos ofrecen herramientas que podrian ayudar a la
administraciéon a tomar decisiones fundamentadas y promover un entorno mas

saludable y sostenible para todos los ciudadanos y los pequefios y medianos

Desde una perspectiva social, los bajos niveles de articulacion tecnolégica han
perpetuado desigualdades en el acceso a la informacién y los recursos, afectando

ﬁ de manera desproporcionada a las comunidades rurales v vulnerables. La falta de
conectividad limita el acceso a oportunidades educativas, laborales y de desarrollo
personal, ampliando la brecha digital y reduciendo la participacion activa de los
ciudadanos en procesos de transformacion social.

En términos economicos, la baja adopcion tecnolégica ha restringido Ia
competitividad de los sectores productivos, como la agricultura y la ganaderia, que
dependen en gran medida de la optimizacion de recursos y el acceso a mercados
digitales. Esto se traduce en menores ingresos, pérdida de oportunidades
comerciales y estancamiento en el desarrolio econémico local.

Desde la dimensiéon ambiental, la falta de herramientas tecnolégicas ha dificultado
la implementacion de politicas efectivas para la conservacién y el manejo sostenible
de los recursos naturales. Esto ha incrementado la vulnerabilidad de! municip

frente a fendmenos climaticos extremos y ha generado un impacto negativo en los
ecosistemas locales.

Finalmente, en el desarrollo productivo, la carencia de una integracién tecnolégica
eficaz ha limitado la creacion de cadenas de valor sostenibles y la innovacion en los
procesos productivos. Esto obstaculiza el progreso hacia un modelo de desarrollo

basado en la sostenibilidad y la competitividad global.

Es importante resaltar que, aunque la implementacién de dispositivos tecnolégicos
es un paso fundamental para cerrar estas brechas, su impacto real depende de la

capacitacion y el acompafiamiento de las personas en la apropiacién de estas
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herramientas. La meta del plan de desarrollo municipal de capacitar a 500 personas

en el manejo de herramientas digitales y desarrollar una estrategia para consolidar

Sincelejo como un territorio inteligente refleja esta visiéon integradora. Sin la

formacion adecuada, las tecnologias implementadas no alcanzarian su potencial

para transformar los sistemas productivos, mejorar la calidad de vida y reducir las

desiguaidades.

En definitiva, la falta de una integracién digital robusta ha limitado el desarrollo de
Sincelejo en areas esenciales como la seguridad, la movilidad y la sostenibilidad

’\ ambiental, que deriva en un impacto en el desarrollo econémico del municipio. Por
lo tanto, la implementacion de este proyecto no solo buscara incrementar el nivel de
articulacion tecnoldgica, sino también fomentar un cambio cultural y social en el uso
de estas herramientas, asegurando que ias personas sean agenies activos de ia
transformacién digitai y ia innovacion. Esio garantizara que ias metas dei pian de
desarrollo no solo se alcancen, sino que generen un impacto sostenible y
significativo en el municipio, posicionandolo como un territorio inteligente, capaz de
adaptarse a los retos actuales y fomentar un desarrollo inclusivo, sostenible y
competitivo a largo plazo.

2.3.3 Magnitud actuai dei probiema e indicadores de referencia

Espacios pubiicos con ia tecnologia que
propicie el acceso de las TIC
Numero
54

2.3.3 Causas y efectos

Para un mayor entendimiento de relacién con causas directas e indirectas y los
efectos que se estan generando, se exponen a continuacion las siguientes tablas:

Tabla 7. Causas Directas e Indirectas.

‘Ausencia de dispositivos IOT y|Baja inversion y desarollo en
soluciones tecnolégicas de Ciudades | infraestructura tecnolégica
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Inteligentes que faciliten la toma de
decisiones y el acceso a informacion del
municipio de Sincelejo.
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Desaprovechamiento del uso
adecuado de los espacios publicos
para implementar tecnologias y el
crecimiento econémico del municipio

Ausencia de soluciones tecnolédgicas
para la gestion y el acceso a la
informacion desde un punto de gestion
en municipio de Sincelejo

Ausencia de analisis de la
informacién para la  atencién
oportuna frente a situaciones que
surjan en el municipio.

Escasas propuestas de mitigacion
de situaciones del sector agricola,
movilidad, medio ambiente vy
seguridad ciudadana.

Baja apiopiacioin de ias (ecinoiogias
implementadas en el proyecto Sincelejo
inteligente.

e ey (I
wdiciiCid Ue peisviidl Capacildauo y

habilidades técnicas adecuadas.

Inadecuada formacion integral de la
comunidad del municipio.

Fuente: Elaboracién de los formuladores (2024).

Tabla 8. Efectos Directos e Indirectos.

Desconocimiento de la situacién del
municipio en tiempo real.

clave del sector agricola, movilidad,
medio ambiente, seguridad y TIC en
€l Mmunicipio

Falta de articulacion de los actores

Deficiencia entorno a la
transformacion digital del municipio
de Sincelejo.

Ausencia de tecnoiogias que recopiien y
analicen datos en tiempo real.

Afectacion en ei proceso de toma de
decisiones.

Ausencia de sistemas de monitoreo
inteligente

Bajas oportunidades para incentivar la
apropiacion  tecnolégica en  los

Inadecuada formacién integral de los
habitantes del municipio de
Sincelejo.

£ 1 rir 1Da
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“habitantes del municipio. | Bajo nivel de dominio de habilidades
TIC en el municipio.

Fuente: Elaboracion de los formuladores (2024).

2.3.4 Arboi de probilemas

Faita de articulacion inadecuada
48 ok aciores cilve Deficiencia entorno a . Ausencia de formacnén Bajo nivel de
Efectos | 0¢ sector agricola, | R stomacion | ectacionenel | i nasde | Megraldelos | oo de
4 = movilidad, medio o G proceso de toma habitantes del =
indirectos ; % digital del municipio 5 monitoreo s habilidades TIC
1 ambiente, seguridad de Sincelelo de decisiones. Mitslicente municipio de ot ai Mdnidiolo
Yo TG e e = MEIGENE | Sincelejo. aibbin
municipio.
2 Bajas oportunidades para
Efectos Desconocimiento de la situacion del ‘:;e?g: a:;icetﬁ;?sg?: (a.,.gu: incentivar la apropiacion
directos municipio en tiempo real. Sk 5 o tecnolégica en los habitantes del
real. S
municipio.
Problema Bajo nivel de articulacién de las tecnologias para generar oportunidades, riqueza, igualdad y productividad en el
central Municipio de Sincelejo.
Ausencia de dispositivos IOT y soluciones S e e Soluckooss
Causas tecnolégicas de Ciudades Inteligentes que incooiopicas pers in gestion y o Baja apropiacion de ias
o ok acceso a la informacion desde un tecnologias implementadas en el
o faciien: ia toma de dectslongs s ol Aacies s unto de gestién en municipio de proyecto Sincelejo inteligente
informacion dei municipio de Sinceiejo. P g Si : P e ! i s
ncelejo
Escasas
Desaprovechamiento Ausencia de ‘:;?'?u;;s::
del uso adecuado de |  analisis de la sitga Ll [ Cwentaes i Lo
Baja inversion y los espacios publicos | informacién para Sl anctor personal Rorasion
Causas desarrollo en para implementar |a atencién aurioola capacitado y learal da 18
ﬁ indirectas infraestructura tecnologias y el oportuna frente a e habilidades are
: held s movilidad, comunidad del
tecnologica crecimiento situaciones que medio técnicas s
economico del surjan en el anibients v adecuadas. Sl
municipio municipio. seguridad
ciudadana.

2.2.5 Marco legal y normativo

En ei contexto actuai de transformacion digitai dei pais, ias ciudades y territorios
inteligentes emergen como una solucién innovadora para mejorar la calidad de vida
de sus habitantes, optimizar la gestiéon de recursos y fomentar la sostenibilidad.

Estos conceptos se basan en la integracion de tecnologias avanzadas, como el

Internet de las Cosas (loT), el analisis de datos v las plataformas digitales, que

Nl 3 imM ( 3
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permiten la toma de decisiones informadas y la participacién de la comunidad. En
Colombia, la implementacion de proyectos de ciudades inteligentes representa una
oportunidad clave para enfrentar desafios como la congestion urbana, la
inseguridad y la falta de acceso a servicios basicos, promoviendo asi un desarrollo

mas equitativo y resiliente. Este enfoque no solo busca modernizar la infraestructura

jido sociai y econdmico de i0s ieimiloiios,

urbaina, sino tambien foit:
contribuyendo a un futuro mas sostenible y conectado. Asi las cosas, a

continuacion, se presentan las normativas para el presente proyecto:
mbia:
fundamentales sobre el derecho a la informacién, la participacién ciudadana

y el desarrollo sostenible. Por tanto, es importante tener en cuenta los

siguientes articulos:

Articulo 1: Establece que Colombia es un Estado social de derecho, lo
gue implica un compromiso con el bienestar general y el acceso a la
informacién.

e Articulo 20: Reconoce el derecho a la libre expresion y el acceso a la
informacion, lo cual es fundamental para el desarrolio de tecnologias de
comunicacion y la libertad de prensa.

f\ e Articulo 74: Establece el derecho a la propiedad intelectual, lo que se
| relaciona con la proteccidn de creaciones tecnoldgicas y obras del
ingenio humano.

e Articulo 95: Indica los deberes de los ciudadanos, incluyendo el deber
de participar en el desarrollo del pais, lo que puede incluir el uso y
aprovechamiento de las tecnologias.

e Articulo 330: Se refiere a la descentralizacion y la autonomia de ios

territorios, lo que puede relacionarse con el desarrollo de infraestructura

tecnolégica en diversas regiones del pais.
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2. Ley 1341 de 2009: Por la cual se definen principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacién y la organizacién de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones -TIC, se crea la Agencia Nacional de

Espectro y se dictan otras disposiciones.

3. Ley 1581 de 2012: Establece disposiciones para la proteccion de datos
personales, garantizando la privacidad de los ciudadanos en el uso de
tecnologias de informacién. Es crucial para cualquier iniciativa que implique

o recolecciéon y manejo de datos.

» - -

4. Ley i7i2Z de 20i4: Por medio de ia cuai se crea ia Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Meawcwebdbe AATHD J. ANRAF,. Maw..le 1l mm bl l P P PR O S
J. WELICLWW 1VI0 Ut 4V IV, NNCyuia ia gealiu I UT loLlivivyiad Uuc ia ihvittiacivii
en entidades del Estado, promoviendo la eficiencia en el uso de recursos

tecnolégicos y la implementacion de sistemas de informacién interoperables.

]
"0

politica tuvo como principal objetivo desarrollar las condiciones para que los
datos sean gestionados como activos para la generacién de valor econémico

,\ y social, por lo que propuso acciones para masificar la disponibilidad de datos

| de las entidades publicas, de modo que sean realmente aprovechables y se
cuente con la seguridad juridica para su explotacion. La politica también
incluy6 acciones orientadas a fomentar el capital humano y crear una cultura
de datos sélida para la generacion de valor, a través de los datos, en el pais.
Esta politica finalizo su ejecucion el 31 de diciembre de 2021.

7. Politica Nacional de Transformacion Digital e Inteligencia Artificial
{CONPES 3975 de 20189). Esta politica buscO potenciar la generacion de
valor social y econémico a través de la transformacion digital, el uso

estratégico de tecnologias digitales y el fortalecimiento de competencias de

capital humano, para afrontar los retos de la Cuarta Revolucion Industrial
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(4Rl). Adicionalmente, hace una apuesta pais para el desarrolio de las
condiciones habilitantes para afrontar los cambios econémicos y sociales que
conlleva la Inteligencia Artificial (IA). Esta politica finalizé 31 de diciembre de
2022.

8. Politica Nacional de Confianza y Seguridad Digital (CONPES 3995 de

2020). Esta politica tuvo como principal objetivo establecer medidas para

ampliar la confianza digital y mejorar la seguridad digital de manera que

,\ Colombia sea una sociedad incluyente y competitiva en el futuro digital. Para
' lograr este objetivo se definieron acciones orientadas a: i) fortalecer las
capacidades en seguridad digital de los ciudadanos, del sector publico y del

sector privado del pais; ii) actualizar el marco de gobernanza en materia de

seguridad digital para aumentar su grado de desarrollo; iii) analizar la

adopciéon de modelos, estandares y marcos de trabajo en materia de

seguridad digital, con énfasis en nuevas tecnologias. Con esta politica se

introduce el concepto de confianza digital como punto focal de beneficio hacia

el ciudadano. Esta politica finalizé su ejecucion el 31 de diciembre de 2022.
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Potencia Mundial de la Vida” busca establecer un modelo de desarrollo
integral y sostenible que priorice el bienestar de los ciudadanos y la

n proteccién del medio ambiente. Este plan se enmarca en un enfoque de
justicia social, inclusion y sostenibilidad, alineandose con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

10.Resolucion 01117 de 2022: Por ia cual se establecen los lineamientos de
transformacion digitai para ias esiraiegias de ciudades y territorios
inteligentes de las entidades territoriales, en el marco de la Politica de
Gobierno Digital”.

11.Estrategia Nacional Digital de Colombia 2023-2026: busca potenciar la
transformacién digital del pais mediante la implementacién de tecnologias y
T T SR .
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la mejora de la infraestructura digital. Su enfoque estd en fomentar la
inclusién, la sostenibilidad y la innovacién, con el objetivo de impulsar el
desarrollo econémico y social.

2.4 ANALISIS DE PARTICIPANTES
2.4.1 Identificacion de participantes

El municipio de Sincelejo, en el proceso de estructuracion del presente proyecto, ha
mantenido una comunicacion con las autoridades locales, Secretarias de Gobierno,
Agricuitura, Cuitura, ioviiidad, desarroiio sociai, Viedio ambienie, donde se ha
analizado la situacion actual del municipio en cuanto al acceso a tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC) y la infraestructura digital existente. Durante
estos encuentros, se discutieron las necesidades y desafios especificos que
enfrenta la comunidad para garantizar un entorno propicio para la implementacion
de soluciones tecnoldgicas. Esto contribuira a que Sincelejo se posicione como un
territorio inteligente y Sostenible en el contexto nacional.

Adicionalments
 ANa INLIGA T INe N,

socializar la iniciativa desarrollada en torno a los territorios y ciudades inteligentes,
se anexa listados de asistencia.

De acuerdo con lo anterior, en la Tabla 9, se encuentran los participantes del

proyecto:

Tabla 9. Analisis de participantes

Brindar
acompanamiento

Desarrollo  tecnolégico
X Cooperante municipal y satisfaccion
ciudadana.

Alcaidia de
Sincelejo. gestionando

sostenibilidad

inteligentes.

técnico, administrativo,
juridico y financiero,

proyectos de territorios

B e e Y
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Veeduria del proyecto
para garantizara la
transparencia en la
ejecucion v el
cumplimiento de los
objetivos planteados.
Mejorar la calidad de la .
. . Brindar
Secretaria de intOMmAcon . para acompanamiento
ﬁ Gobierno X Cosperants oSN Esiipiedias 8 G o s y suministro de
> seguridad en el d
iy atos
municipio
Facilitar la apropiacion | Apoyo en la
de tecnologias | implementacion de
innovadoras para | infraestructura
. mejorar la eficiencia | tecnolégica y
Secretaria TiC 8 Cooperajgs administrativa y el | suministrc de datcs
acceso a  servicios | para integrar
digitales por parte de los | plataformas
ciudadanos. tecnologicas.
Generacion de datos
sobre transito,
Promover soluciones .coordinaccon. L
Secietaria de tecinoidgicas Gue lr_nplementaglén' 68
movilidad & Coopetafite optimicen la movilidad selsas | ineugeiion
b de ”transporte y
definiciéon de retos de
innovacion en
ﬂ movilidad.
! Integrar tecnologias | Identificacion de
sostenibles para la | problematicas
Secretaria de ; : . L
medio X Cooperante ggs}:én_ ambnenta,l, ambientales Pnontanas
ambiente mitigacién del cambio | y colaboracion en la
climatico y promocién de | evaluaciéon de impacto
practicas responsables. | ambiental.
) _ ) Identificacidn de
Garantizar la inclusion :
. ; brechas sociales,
social y mejorar la participacién en la
Secretaria de calidad de vida de creaci6n de programas
desarrollo Cooperante poblaciones vulnerables para poblaciones
social mediante soluciones especificas y gestion
innovadoras y s foeirata
equitativas. o
comunitarios.
Secretaria de Impulsar la innovacién | Informaciéon de los
desarrollo X Cooperante como motor de | sectores econémicos y
econémico crecimiento econdmico y | disefio de esirategias

L Y ST .
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mediante soluciones | para poblaciones
innovadoras y | especificas y gestion
equitativas. de recursos
comunitarios.
Impulsar la innovacién
Se ia d oMo motor de | informacién  de  los
dcretarls; . crecimiento econémico y | sectores econémicos y
e::na(:::ic% Cooperante compe}itividad en el | disefio de .estrateg_ias
territorio, promoviendo | de innovacién
emprendimientos y | empresarial.
empleos.
Fomentar cl accesc a la
f:é?;ﬁagias medla;nl:: Coordinacién de
Sl Oe Cooperante fortalezcan la creacion, it ‘cultura.IeS
Cultura - : locales y divulgacién
dhAsyRnion Y| de resultados
conservacion de la "
cultura.
Dinamizar y poner en
practica todas las
estrategias para el
fortalecimiento de las
. . TiC en &l municipic.
Ciudadanos Beneficiario Me_jora on setiios ¥ Veeduria del proyecto
calidad de vida. )
para garantizara la
transparencia en la
ejecucion y el
cumplimiento de los
objetivos planteados
Facilitar la
Garantizar el acceso a | infraestructura
S s servicios digitales y la | necesaria para la
Sificeieic Bensficians mejora de Ig calidad de | implementacion de
vida de los ciudadanos. | tecnologias
inteligentes.
Gremios y/o Incremento  de las -t
asociacioxes oportunidades de Apo‘yo Igglstlco pamm ia
. : realizacion de eventos
del sector Beneficiario generaciéon de empleo y con agremiados
comercio y dinamizacién de Ia , .
. . asociados al municipio.
agricultura econémica.

NOS:. (D) 27

{ €

Sincelaio
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Preocupacion por la | Criticas a la
Grqpos X Oponente priv_acic}ad, el ~acceso implementacion,
opositores equitativo y el impacto | propuestas
ambiental. alternativas.
Realizar
adecuadamente el
seguimiento al correcto
Brindar el soporte | desarrollo de las
Apoyo a la X c ¢ &40 8l = tividad
Supervision ooperanie requerido al supervisor | actividades
del contrato. proyectadas, el
cumplimiento de
cronograma y calidad
de la ejecucion.

Fuente: Elaboracion de los formuladores (2024).

-
- - - - e

Y POBLACION OBJETIVO

2.5 POBLACION AFECTAD

2.5.1 Poblacion afectada por el problema

La poblacion afectada por esta problematica corresponde a 314.233 del municipio
de Sincelejo, de acuerdo con la proyeccion del DANE para 2024.

2.5.2 Poblacion objetivo de intervencion

La poblaciéon objetivo corresponde a 15.712 (5%) habitantes del municipio de
Sincelejo, de acuerdo con la proyecciéon del DANE para 2024.

Para la priorizacién del porcentaje de la poblacion a beneficiar se tuvo en cuenta los
siguientes criterios:

e Ubicacion geografica

e Sectores urbano y rural

e Evaluar la infraestructura tecnolégica y de servicios publicos disponibles.

e Priorizar espacios con infraestructura deficiente que necesiten
modernizacién.

2t ‘. p rifr Da SinNe i ¢ 4 )
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e Priorizar espacios con un ecosistema que favorezca la innovacion y la
colaboracion.

e Enfoque de estrategias piloto y priorizacion poblacional recomendado por
organismos internacionales y nacionales (DANE, ONU, CEPAL, CONPES)
en proyectos de desarrollo tecnolégico y social.

2.5.3 Caracteristicas demograficas poblacion objetivo

r\ A continuacion, en la Tabla 10 se exponen las caracteristicas demograficas de la
poblacién objetivo, realizando distribucion por rango de edad y género.

Tabla 10. Caracteristicas demograficas de la poblacién objetivo

20 a 59 afos 9.647
Etaria (Edad) 0 a 14 afios 4.297 Proyecciones del DANE, en 2024
15 a 19 afos 1.768
Femenino 8.123 Proyecciones del DANE, en 2024
Género
Masculino 7.589 Proyecciones del DANE, en 2024

Fuente: Elaboracion de los formuladores (2024).
3. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS
ﬁ 3.1 Objetivo general

Incrementar nivel de articulacién de las tecnologias para generar oportunidades,
rigueza, igualdad y productividad en el Municipio de Sincelejo.

3.1.1 Objetivos especificos

e Implementar dispositivos IOT y soluciones tecnolégicas de Ciudades
inteligentes que faciliten la toma de decisiones y el acceso a informacion.

e impiementar una soiucion tecnoidgica para ia gestion y ei acceso a ia
informacién desde un punto de gestion.

e Promover la apropiacion de las tecnologias implementadas en el proyecto
Sincelejo inteligente.
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3.1.2 Indicador que mide el objetivo general

Tabla 11. Indicador Objetivo general

Espacios publicos
para la promocion
de las TiC la supervision
habilitados |
|

NGmero 54 Informe de apoyo a i

| | | |
ﬂ Fuente: Elaboracién de los formuladores (2024).

3.1.3 Relacion entre causas y los objetivos especificos

En la Tabla 12 se exponen a continuacién la relacion entre causas y objetivos especificos.

Tabla 12. Relacién entre causas y objetivos especificos.

Ausencia de dispositivos [OT y | Implementar  dispositivos
soluciones tecnolégicas de | IOT y soluciones
Ciudades Inteligentes que | tecnolégicas de Ciudades
faciiiten la toma de decisiones | inteligenies que faciiiten ia
v el acceso a informacién del | toma de decisiones y el
municipio de Sincelejo. acceso a informacion.

Causa Directa

Ausencia de  soluciones | Implementar una solucidén
tecnolégicas para la gestion y | tecnolégica para la gestion y

ﬁ Causa Directa el acceso a la informacion | el acceso a ia informacion

desde un punto de gestin en | desde un punto de gestidn

municipio de Sincelejo.

Baja apropiacion de las | Promover la apropiacion de

tecnologias implementadas en | las tecnologias
Causa Directa el proyecto Sincelejo | implementadas en el
intalinenta nrovactn Qincalain
inteligente. proyecto Sincelejo
inteligente.

Fuente: Elaboracién de los formuladores (2024).
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Fortalecer la Adecuada
articulacion de los | Adecuado entorno Bendrolic formacion Mejoramiento
actores clave dei | para ia Adecuado 6 dintornk integral de | del nivei de
Fines sector  agricola, | transformacién proceso para la de los dominio  de
indirectos | movilidad, medio | digital del foma de setiores habitantes habilidades
ambiente, municipio de decisiones. inteligente del TIC en el
seguridad y TIC | Sincelejo. municipio de | municipio.
en el municipio. Sincelejo.
: - Aumento de oportunidades
Fines Conocimiento de la siluacion del lmplement?c:cin de tlgcnolggzs para incentivar la apropiacion
directos | municipio en tiempo real. g:iier;coplr:; § TRRNRO satoe tecnolégica en los habitantes
o : del municipio.
Objetivo Incrementar nivel de articulacion de las tecnologias para generar oportunidades, riqueza, igualdad y
general productividad en el Municipio de Sincelejo
implementar dispositivos iOT y impiementar una soiucion Promolvertla ap;rop,acmn o
‘Medios soluciones tecnoldgicas de Ciudades tecnolégica para la gestion y el imp?:mee‘r:\rt‘: doagslz o
directos Inteligentes que faciliten la toma de acceso a la informacién desde proyecto Sincelejo
decisiones y el acceso a informacion. un punto de gestion. inteligente.
Aumento de
propuestas
Aprovechamiento ; de
del uso adecuado :’?:ig::?;a dceiélra‘ mitigacion Aumento
Aumento en la de los espacios informacién para de del personal Adecuac}a
Medios inversion y pablicos para N maricite ~ | situaciones | capacitado : formacion
direchon desarrollo en implementar oportuna frente del sector y integral de la
infraestiuctura tecriologias y el S aliianes agricola, habilidades comunidad
tecnoldgica crecimiento R movilidad, técnicas del municipio.
econdémico del e suqa. 2 medio adecuadas.
municipio it ambiente y
seguridad
ciudadana.

4. SELECCION DE LA MEJOR ALTERNATIVA

e Alternativa 1: Implementacion de un territorio inteligente para mejorar la

integracion digital y el desarrollo productivo del municipio de Sincelejo.
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e Alternativa 2: Acciones de Capacitacion en Habilidades TIC para
funcionarios Publicos.

4.1.1 Criterios De Seleccion De La Alternativa

Después de realizar el andlisis de la situacion existente se han establecido los

siguientes criterios de seieccion para ias aiternativas.

e Complejidad técnica y operativa: Este criterio hace referencia a los tipos
de operacion de acuerdo a cada actividad, el acercamiento con los

) beneficiarios, la exigencia de presencia en territorio, los niveles de
evaluacion, la implementacién de esquemas de acompafiamiento a los

beneficiarios entre otros.

e Cobertura de necesidades: En este criterio se considera la atencién que se

realiza para atender ias causas que estan originando el problema.

4.1.2 Nombre de la alternativa seleccionada

Una vez realizada la evaluacion de los criterios de seleccion, la alternativa
seieccionada es Alternativa 1. “lmplementacion de un territorio inteligente para
,\ mejorar ia integracion digitai y ei desarroiio produciivo dei municipio de Sinceiejo”,
| dado que esta alternativa contempla una operacién que permite la cercania con el
beneficiario y no se limita a un suministro de recursos sino que promueve el
fortalecimiento de habilidades y competencias en el manejo de herramientas
digitales que sean favorables en el corto mediano y largo plazo para transformar

los sistemas productivos, mejorar la calidad de vida y reducir las desigualdades.
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4.2 Estudio de necesidades

90 espacios
piblicos con la
tecnologia que
propicie el
acceso de las
TiC.

a La oferta hace
J referencia a los
espacios

publicos con la

tecnologia que

: T ropicie el
Espacios publicos con la P
spa P acceso de las

tecnologia que propicie el Numero 2020 2024 2027

TIC habilitados
acceso de las TIC en el municipio

de Sincelejo

La demanda
hace referencia a
los espacios
publicos con la
tecnologia que

propicie el
acceso de las
“ TIC que requiere
_ el municipio de
Sincelejc
2020 0 54 -54
2021 0 54 -54
2022 0 54 -54
2023 0 54 -54
2024 0 54 -54
2025 0 54 -54
2026 0 54 -54

( o 2B N. 25A 2466 Sede Principal l Sincelejo - Sucre | Codigo Postal; 700003

; :
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4.3 Analisis Técnico de la Alternativa

Esta alternativa busca mejorar la integracion digital y el desarrollo productivo del

municipio, esto mediante:

1.

Suministro de recursos tecnolégicos que permitan la gestiéon de un territorio
lementacién de 1 sistema visual
informatico.

Implementacion de dispositivos IOT que fortalezcan la gestiéon de un territorio
inteligente para los sectores de seguridad y movilidad, esto mediante 25
camaras de conteo vehicular y 20 camaras de reconocimiento facial.
Implementar una infraestructura de telemetria basada en I0OT que permita el
monitoreo medioambiental, a través de 3 estaciones de telemetria.
Implementar soluciones que incrementen la conectividad, a través 1 zona
wifi.

Implementacién de una plataforma de servicio de call center y mesa de ayuda
para el soporte de los dispositivos |OT.

6. Establecer un laboratorio municipal de innovacién y desarrollo econémico

7. Suministro de licencia de uso de sistema de monitoreo para dispositivos [OT.

8. Fortalecimiento a la gestion de informacién ambiental, seguridad y movilidad,

mediante el Punto de Gestion.
Realizar asistencia técnica para la apropiacion de las tecnologias a 60
ciudadanos del municipio de Sincelejo.

10.Realizar formacién y acompafiamiento a la Secretaria TIC (40 servidores

publicos), en la transformacién digital del municipio.

11.Implementar una plataforma de capacitacion y soporte para la apropiacion de

las TIC.
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12.Con la implementacién de este proyecto se habilitaran 54 espacios publicos
con la tecnologia que propicie el acceso de las TIC en el municipio de
Sincelejo durante una ejecucion de 18 meses.

El detalle de cada uno de los puntos mencionados anteriormente se puede

evidenciar en el documento denominado “Anexo Técnico del proyecto”

4.4 Designacion de la entidad ejecutora

ﬂ La Alcaldia de Sincelejo a designado como entidad ejecutora del proyecto a la
)‘ Empresa de Telecomunicaciones de Popayan, EMTEL SA ESP Nit 891.502.163-1,
en concordancia con la Ley 2056 de 2020 en su el ARTICULO 37. Ejecucién de
proyectos de inversién. Los proyectos de inversion que se financien con cargo al
Sisierna Generai de Regalias serarn ejecuiadus por quier designe ias eniidades u
oérganos de que tratan los articulos 35 y 36 de la presente Ley. Asi mismo, la entidad
ejecutora estara a cargo de la contratacion de la interventoria, de conformidad con
lo previsto en la presente Ley.

Se anexa idoneidad de la empresa ejecutora.

3 Sinc



5. ADMINISTRACION DEL PROYECTO

La administracion facilitara el alcance de los objetivos propuestos en el proyecto, se

requiere de un equipo de profesionales que lideren los procesos y coordinen los

pertinentes. Por otra parte, deben estar prestos a la evaluaciéon del proyecto
constantemente con el fin de identificar posibles desequilibrios y tomar las medidas

correctivas de ser necesarias.

Es importante que en la administracion del proyecto contemple fases como la
iniciacién, planificacién, ejecucion, monitoreo y control. Por otra parte, la entidad
contratista que realice la administracién del proyecto debe contar con toda la
reglamentacion exigida por la ley y tener la capacidad humana y financiera para

solventar cualquier imprevisto.

Los perfiles requeridos y las funciones para la administracion se describen a

continuacion:
Gerente del Proyecto

Perfil y experiencia: (1) Profesional en ingenieria, administraciéon o areas afines,

con al menos 2 afios de experiencia en la gestién de proyectos v/o tecnolégicos y/o

Funciones:

¢ Liderar la planificacidon y ejecucién del proyecto.
* Supervisar ei cumpiimiento de piazos y objetivos.
e Coordinar a todos los equipos y reportar avances a las partes interesadas.

e Gestionar recursos y mitigar riesgos para asegurar el éxito del proyecto.
Coordinador Tecnoiogico

Perfil y experiencia: (1) Ingeniero en sistemas o telecomunicaciones, con al menos

1 afios de experiencia en proyectos de loT o tecnologias de la informacion.
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Funciones:

e impiementar y supervisar ia infraesiructura tecnoiogica dei proyecio.
e Asegurar la integracion de dispositivos |oT y plataformas de analisis de datos.

e Brindar soporte técnico y coordinar al equipo de tecnologia.
Profesionai Administrativo y financiero

Perfil y experiencia: (1) Profesional en administraciéon, ingenieria contaduria o

areas afines, con 1 afio de experiencia en roles similares.

Funciones:
e Apoyar la organizacion de documentos y la gestion administrativa del
proyecto.
e Monitorear el cumplimiento de procedimientos internos.
e Colaborar con la gerencia en la supervision de tareas administrativas.
e Gestionar el presupuesto del proyecto y monitorear gastos.
¢ Preparar informes financieros y asegurar el uso eficiente de los recursos.

e Coordinar con el gerente del proyecto para la planificacién financiera.
Asesor de Apropiacion

,\ Perfil y experiencia: (1) profesional en educacién o psicologo con experiencia en
" proyectos de apropiacion tecnoidgica, minimo 1 afio.

Funciones:
e Facilitar la adopcién de nuevas tecnologias en la comunidad.

e Realizar talleres de apropiacién y sensibilizacién.

Asistente Administrativo

Perfil y experiencia: (1) Técnico o tecndlogo en administracion, con 1 afio de
experiencia en soporte administrativo.

Funciones:
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e Apoyar al profesional administrativo en la gestion de documentacion.
e Coordinar actividades de oficina y manejar agendas.

e Colaborar en la logistica de reuniones y eventos.
Apoyos Técnicos Pedagoégicos

Perfil y experiencia: (1) Profesional o técnico en educacion con 1 ano de
experiencia en apoyo a proyectos educativos.

m Funciones:

-
=

e Asistir ai coordinador pedagoégico en ia impiementacion de actividades
formativas.
e Proveer soporte en el uso de herramientas digitales en capacitaciones.

+ Realizar seguimiento a la participacion y avances de los beneficiarios.

Técnico Operativo

Perfil y experiencia: (1) Técnico en mantenimiento o logistica, con 1 afio de
experiencia en soporte operativo.

Funciones:
e Apoyar en la instalacién y mantenimiento de equipos tecnolégicos.
f'\ e Colaborar en la gestién de inventarios y distribucién de materiales.

e Asegurar el funcionamiento de las herramientas y equipos operativos.

6. INTERVENTORIA

Sin perjuicio de las acciones de gestion contractual que pueda desarrollar la entidad

ejecutora en la materia del proyecto, para su seguimiento es necesario conocimiento

realizara a través de un proceso de interventoria, quien también debera realizar

seguimiento de las obligaciones asumidas por el contratista del proceso en aras de

contribuir a una correcta gestion contractual.
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De acuerdo con lo establecido por el DAFP y Colombia Compra Eficiente' “Las
buenas practicas internacionales nos llevan a ampliar este concepto y a usar la
expresion gestion contractual que es mas amplia y establecer tres areas para la
gestion contractual: (a) la administracion de la entrega y el recibo del bien, obra o
servicio para asegurarse que se cumpla de acuerdo con la calidad, la oportunidad y

to; (b) e manejo de ia ieiacion con ei

..... 32 ol e - e 8 - oy

ias condiciones pievisias ein e conli
proveedor o contratista para que sea una relacion abierta y constructiva; y (c) la
administracion de las obligaciones contractuales. Se trata del seguimiento al
~ cumplimiento de las obligaciones de las partes y de un conjunto de acciones

—~
—

integradas en un proceso de gestion que facilite la correcta gestion del riesgo

contractual y su ejecucién durante el tiempo que dure el contrato o proyecto.

La interventoria es el seguimiento técnico a la ejecucién del contrato, por

consiguiente, se debe tener en cuenta ias siguienies funciones coniraciuaies:

e Realizar seguimiento del cumplimiento de las obligaciones contractuales
asegurando el correcto desarrollo del objeto del contrato dentro de los
liempos previsios.

e Realizar la suscripcion del acta de inicio del contrato, para formalizar el inicio
de las labores.

e Velar a cabalidad por el cumplimiento de los plazos contractuales

(\ establecidos previamente.

e Realizar observaciones o recomendaciones al contratista de manera formal
y oportuna para garantizar el cumplimento de objeto contractual.

e Servir de enlace entre el contratista y la Entidad estatal y/o entidad designada
como ejecutara.

¢ Realizar el seguimiento a la ejecucion de los recursos entregados por la

entidad estatal al contratista para el correcto desarrollo del contrato.

! Tomado de la Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos
por las Entidades Estatales.
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¢ Realizar el seguimiento oportuno e informar de situaciones que se presenten

sobre retraso. incumplimiento parcial o total de obligaciones durante la

ejecucion del contrato, para que se adopten las medidas oportunas.

De acuerdo con el principio de responsabilidad que rige la contratacion estatal, las
Entidades Estatales estan en la obligacion de vigilar la correcta ejecucién del objeto
contratado y de proteger los derechos de la Entidad Publica, de los contratistas y de
terceros que puedan verse afectados por la ejecucion del contrato, por lo tanto, se

designa una interventeria para que realice el seguimiento técnico a la ejecucién del
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A continuacién, se describen los perfiles requeridos para realizar la interventoria:
Director de interventoria

Perfil: (1) Profesional en areas como ingenieria, administracion, derecho o afines,

con experiencia de 2 afios en direccion y supervision de proyectos.
Funciones:

e Supervisar y garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

e Evaluar el avance y resultados de las actividades realizadas.

¢ Coordinar la revision de los informes técnicos, financieros y administrativos.
f\ e Comunicar hallazgos y recomendaciones al equipo de gestion del proyecto.

e Garantizar la transparencia y cumplimiento de normativas legales.

Coordinador Tecnolégico

Perfil: (1) Profesional en ingenieria de sistemas, electrénica o telecomunicaciones,

con experiencia de 1 ano en la supervision de proyectos tecnologicos.

Funciones:

e Verificar la implementaciéon y funcionamiento de la infraestructura
tecnolégica.

e Evaiuar el cumpiimiento de ios estandares técnicos y cronogramas.

STl
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e Informar sobre la calidad y efectividad de las soluciones tecnoldgicas
implementadas.

e Supervisar el trabajo de los técnicos operativos y apoyos técnicos.

¢ Emitir recomendaciones para asegurar la estabilidad y actualizacién de los

sistemas.
Profesional Administrativo y financiero

Perfil: (1) Profesional en administraciéon o ingenieria, con 1 afio de experiencia en
P supervision y soporte administrativo.

Funciones:

e Realizar la supervision de procesos administrativos y gestion documental.

e Apoyar en la coordinacién de reuniones y elaboracién de actas.
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o Emitir reportes sobre la gestion administrativa.

¢ Colaborar en la organizacién de los procesos internos.

e Monitorear el presupuesto y flujo de caja del proyecto.

e Revisar informes de gastos y proyecciones financieras.

o Verificar la ejecucion presupuestaria y cumplimiento de metas financieras.

e Reportar desviaciones y proponer ajustes necesarios

Perfil: (1) Técnico o tecnélogo en administracion o contaduria, con 1 afio de

experiencia y habilidades en gestion administrativa y contable.
Funciones:

e Apoyar en la revision de documentos administrativos y contables.
e Registrar y verificar la informacién financiera del proyecto.

e Elaborar reportes de actividades administrativas y contables.

e Asistir en la preparacion de informes y balances.

e Apoyar en la organizacién y gestion documental.
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en la evaluacién de materiales educativos.
Funciones:

e Revisar y validar el desarrollo de materiales pedagogicos.

e Apoyar en la ejecucién de talleres y capacitaciones.

o Emitir reportes sobre la calidad de los contenidos formativos.
) e Asegurar la alineacién con los objetivos pedagdgicos.

e Asistir al coordinador pedagogico en tareas de supervision.
Técnico Operativo

Perfil: (1) Técnicos en sistemas, electronica o afines, con 1 afio de experiencia en
soporte tecnico y operatividad de proyectos.

Funciones:

e Supervisar la instalacion de equipos tecnolégicos.
e Verificar la operatividad de dispositivos y sistemas implementados.
e Realizar reportes de estado técnico y operativo.
¢ Asistir en la resolucién de problemas técnicos.
ﬂ e Colaborar con el coordinador tecnolégico para garantizar la operatividad del
| proyecto.

7. APOYO A LA SUPERVISION DEL PROYECTO

El proyecto requiere de un equipo de Apoyo a la Supervision el cual realizara un
seguimiento a la interventoria desde la Entidad Estatal. Los profesionales de apoyo
a la supervision, se encargara de realizar el seguimiento técnico, administrativo,
financiero y juridico sobre la ejecucion del contrato, cuando para la correcta

vigilancia de este, no se requieren conocimientos especializados; es importante que

los profesionales de apoyo a la supervisién estén en constante comunicacion con el
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contratista y la interventoria para coordinar y garantizar la correcta ejecucion del
contrato.

Debido a que la entidad territorial no cuenta con los perfiles requeridos para realizar
esta labor, se requiere contratar profesionales mediante la prestaciéon de servicios,
teniendo en cuenta la escala salarial de la region. Este requerimiento esta
sustentado el articulo 83 inciso 2° de la Ley 1474 de 2011, el cual dispone que,
cuando lo amerite el respectivo caso, se podra contratar personal de apoyo, para
n que le brinde el soporte requerido al Supervisor del contrato a través de prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con el objeto de realizar
adecuadamente su labor de supervisidbn que en todo caso estara a cargo del
Supervisor respectivo. Al efectuarse la contratacion para servicios de apoyo al
ejercicio de la supervisién, el contratista como lo indica la norma apoyaria el ejercicio
de la supervision a cargo de la entidad, cumpliendo con las siguientes funciones
establecidas en la guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e

interventoria de los contratos del Estado?:

* Apoyar el logro de los objetivos contractuales.
e Velar por el cumplimiento dei contrato en términos de plazos, calidades,
cantidades y adecuada ejecucion de los recursos del contrato.
/\  Mantener en contacto a las partes del contrato.
’ e Evitar la generacion de controversias y propender por su rapida solucién.
e Solicitar informes, llevar a cabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras

herramientas encaminadas a verificar la adecuada ejecucion del contrato.

A continuacién, se describen los perfiles requeridos para realizar el apoyo a la

supervision:

2 Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e interventoria de los contratos del Estado. Disponible
en:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce_documents/cce guia_para_el_ejercicio_de las
funciones de supervision_e_interventoria_de los contratos del estado.pdf
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« Cargo: Profesional de Seguimiento
e Perfil: Dos (2) profesionales en el area de las ciencias tecnolégicas.
ingenierias o administrativas o educativas; con dos (2) afios de experiencia
como profesional.
e Funciones: Velar por el cumplimiento del contrato en términos de plazos,
caiidades, cantidades y adecuada ejecucion de ios recursos dei coniraio.
Mantener en contacto a las partes del contrato. Solicitar informes, llevar a
cabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras herramientas
™ encaminadas a verificar la adecuada ejecucion del contrato. Vigilancia
administrativa. Velar porque exista un expediente del contrato que este
completo, actualizado y que cumpla las normas en materia de archivo.
Coordinar las instancias internas de la Entidad Estatal relacionadas con la
celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato. Entregar los informes que
estén previstos y los que soliciten los organismos de control. Garantizar la
publicaciéon de los documentos del contrato, de acuerdo con la ley. Llevar a
cabo las labores de monitoreo y control de riesgos que se le asignen, en
coordinacion con el area responsable de cada riesgo incluido en el mapa
correspondiente, asi como la identificacion y tratamiento de los riesgos que
puedan surgir durante las diversas etapas del contrato. Suscribir las actas
que se generen durante la ejecucién del contrato para dejar documentadas
diversas situaciones y entre las que se encuentran: actas de actas parciales
de avance, actas parciales de recibo y actas de recibo final. Informar a la
Entidad Estatal cuando se presente incumplimiento contractual;, asi como
entregar los soportes necesarios para que la Entidad Estatal desarrolle las
actividades correspondientes.

8. LOCALIZACION DE LA ALTERNATIVA

La alternativa seleccionada, se desarrollara en el municipio de Sincelejo del
departamento de Sucre.

Nota: para mayor detalle de la ubicacién remitirse al documento Anexo técnico.
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10.ANALISIS DE RIESGO DE LA ALTERNATIVA

En la Tabla 14, se encuentra el analisis de riesgo de la alternativa seleccionada, para el

presente proyecto:

1. o Popésito

Tabla 14 Anélisis de riesgo

de la alternativa seleccionada.

1. Establecer

Administrativos |Imposibilidad de|Probabilidad: 1. No cumplimiento de los medidas
(Objetivo desarrollar la productos establecidos en|administrativas para evitar
(@) Genera) totalidad de las|3- Moderado I gpietivo. incumpliendo por parte del
Z:tr't‘gdades Porlimpacto: 4. |5 imposipiidad  de| "o
contratista Mayor interiocutor 2. Plantear aclividades
presencialmente virtuales y presenciales que
permitan el correcto
desarrollo de las
actividades
Asociados  allmposibilidad de|Probabilidad: |1 Suspensidn del!1. Llevar a cabo actividades
fenébmenos de|cumplir con las contrato de acuerdo con condiciones
origen condiciones 4. Probable e . minimas de bioseguridad.
biolégico: minimas Mmpeto 4 2. Liquidacién unilateral o ; : :
plagas, establecidas en el o por mutuo acuerdo. 2..Segu»'r los Ilneamtentgs y
epidemias objeto. Mayor orientaciones establecidos
por las entidades oficiales
en temas de bioseguridad.
Asociados  a|Derrumbes u|Probabilidad: |1. Imposibiidad de|1. Plan de contingencia
fenbmenos de|otros fenémenos ingresar a los municipios |para analizar rutas alternas
origen natural: |naturales que 4. Probable por vias principales. que puedan servir para la
atmosféricos, |puedan afectar el : b movilidad apropiada para
~ hidrolégicos,  |correcto s~ 2. Imposibilidad  dejegar 4 todos los sitios
geolégicos, desarrollo de las|Mayor desarrollar las actividades
otros actividades. en los tiempos esperados
Operacionales (Falta de voluntad|Probabilidad: |{1. Imposibilidad dej1. Mediar con los
para participar en cumplir con las metas del |participantes y  entes
las  actividades|3- Moderado |, .o gubernamentales.
por parte dellympacto:
municipio.
3. Moderado
Legales Variaciones Probabilidad: |1. Suspension del (1. Definir clausulas
normativas  que proyecto o alteracién n lajespecificas de seguridad
incidan en el|2 Improbable | ... cion de este. juridica en el contrato.

costo directo o
indirecto hasta el
punto de

impacto: 4.

2. Prorroga de tiempo en la
ejecucion del proyecto.
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presenciaimente con ias
entidades involucradas.

afectacion Mayor
contractual.
2-Componente |Operacionales |Los beneficiarios|Probabilidad: |1. Los beneficiarios no|1. En el programa de
(Productos) no incorporan mejoran sus habilidades. |capacitacion deben
apropiadamente |- Moderado desarrollarse herramientas
las TIC. Impacto: 4. que permitan a los
peneficiaiios generar
Mayor procesos de evaluacion
periédicos.

De mercado Incumplimiento de | Probabilidad: [1. Incumplimiento en la|1. Andlisis de disponibilidad
ios tiempos vy entrega de equipos. dei mercado de ios equipos
logistica de |3- Moderado s Retraso  en  e?cNtre0a
abastecimiento . :
dor pare  del Impacto: 3. cronograma de entregas|2. Holguras en el
proveedor. Moderado del proyecto. cronograma de entrega.

De costos Volatilidad de |Probabilidad: 1. Incumplimiento en la|1. Proyeccion de costos con
precios __d_e_ ) los 4. Probable entrega de equipos. gl_plfomedlo de las ultimas
equipos (TRM) it TRM.

. 2. Retraso en el
Impacto: 2. cronograma de entregas|2. Andlisis de disponibilidad
Menor del proyecto. del mercado de los equipos
a entregar.

Operacionales |Baja participacion|Probabilidad: |1. Mal uso de las|1. Realizar seguimiento al
de la comunidad herramientas uso adecuado de las
en las actividades|3- Moderado herramientas suministradas
propuestas en el Impacto: 4. a los municipios.
proyecto.

Mayor
3-Actividad Administrativos |Imposibilidad de|Probabilidad: |1. No cumplimiento de los|1. Brindar asistencia técnica

desarrollar el|{3. Moderado|productos establecidos en |{con metodologias virtuales.
proceso de |impacto: 4. ¢l objetivo. | 2. Disefiar e implementar &l
acompariamiento |Mayor 2. Imposibilidad de brindar {uso de guias y manuales de
a ios asistencia  técnica  y|orientacién.
beneficiarios. acompafiamiento

presencial a los

beneficiarios.

3.  imposibilidad de

interlocutor

52
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Operacionales

il Uso
inapropiado de los
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Probabilidad:

S Moderado

1. Dafios parciales o
totales en los equipos.

1. Capacitaciéon en buen
uso de equipos a los

equipos por parte |Impacto: 4. beneficiarios.
de beneficiarios |Mayor
De calendario |1. Demoras en el Probabilidad: |1. Suspension del|1. Desarrollar un plan de
tiempo de contrato contingencia que permita al
Ejecucion  dei|4- Probable Tonld iateral o|CONtrAlista presentar un
suministro Impacto: 4, |2, Hlauidacion uniaterai 0ac,erdo frente a cambios
por mutuo acuerdo de especificaciones
Mayor técnicas
inicialmente
De mercado 1. Incumplimiento |Probabilidad: |{1. Especificaciones|1. Planificacién

de las|2. Iimprobabie|técnicas diferentes a ias|concertacion
especificaciones |Impacto: 4.|planteadas inicialmente

téecnicas de los|Mayor proyecto
equipos

tecnolégicos.

Fuente: Elaboracién de los formuladores (2024).

11. INGRESOS Y BENEFICIOS

Una vez estimados los beneficios para los participantes del proyecto, se asigna el
valor correspondiente al calculo de los recursos y/o esfuerzos técnicos, fisicos y

financieros que llevan a la consecucion de los objetivos establecidos.

Teniendo en cuenta
finalizada la ejecucion del proyecto y perduran en el tiempo, se realiza una
estimacion incremental del costo de esfuerzos técnicos, fisicos y financieros que
serian necesarios para el obtener los mismos beneficios en los siguientes afios.
Este calculo se realiza con el valor de referencia del indice del precio al consumidor

promedio del ultimo afio (2024), dando un valor de 5,2%. Como se muestra en la

' 2024 ' 9,2 ’

Fuente: SINTRAPREVI https://www.sintraprevi.org/pdfiindicadores/ipc.pdf

siguiente tabla:

involucrados directos del
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BENFICIOS

L Incremento de Ingresos por ,
Beneficiarios ) . g P Numero Otros
concepto de seguridad
Personas de ia comunidad
Beneficiarics | capacitas en el usc apropiado Namero Otros
™ de las TIC
. Sistema de informacion ,
Beneficiarios | . Numero Otros
implementado

En el siguiente beneficio, la cantidad corresponde a la cantidad de personas que se
beneficiaran del incremento y el valor unitario Corresponde al aumento de ingresos

por concepto de seguridad en el municipio.

Beneficiarios Incremento de Ingresos por Numero
concepto de seguridad

0 3600 $400.000 $ 1.440.000.000
1 3600 $420.800 $ 1.514.880.000
2 3600 $442.682 $ 1.593.653.760
3 3600 $465.701 $ 1.676.523.756
4 3600 $489.917 $ 1.763.702.991

{ wllen D6 M = A L Sede Principal | Sinceleio Sucre | Cadiao Posta 7000073

Telefonos: (5) 2740242 - 2740245
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En el siguiente beneficio, la cantidad corresponde al Ahorro de los ciudadanos en
costos por capacitaciones sobre el uso de las TIC y el valor unitario, al valor de las

capacitaciones

Beneficiarios Personas de la comunidad Namero

capacitas en el uso apropiado de
las TIC

0 100 $950.000 $95.000.000

1 100 $999.400 $99.940.000
2 100 $1.051.369 $105.136.880
3 100 $1.106.040 $110.603.998
4 100 $1.163.554 $116.355.406

En el siguiente beneficio, la cantidad corresponde al nimero de sistemas de
informacién implementados en el municipio y el valor unitario, al valor del sistema
™ de informacién implementado

Beneficiarios Sistema de informacién Otros
implementado

0 1 $900.000.000 $900.000.000

1 1 $946.800.000 $946.800.000
e 28 N. 25A - 246 Sede Principal | Sincelejo - Sucre | Codigo Postal: 700003

Telefonos: (5} 2740242 - 274024E
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Beneficiarios Slstema de informacién Numero Otros
implementado

2 1 $996.033.600 $996.033.600
o 3 1 $1.047.827.347 | $1.047.827.347
4 1 $1.102.314.369 | $1.102.314.369
TOTALES
[ et | TR s
0 $ 2.435.000.000 $ 2.435.000.000
1 $ 2.561.620.000 $ 2.561.620.000
2 $ 2.694.824.240 $ 2.694.824.240
3 $ 2.834.955.100 $ 2.834.955.100
4 $ 2.982.372.766 $2.982.372.766
~ TOTAL $ 13.508.772.106
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12.INDICADORES Y DESICION

12.1 Evaluacion economica

Implementacion de

un territorio
inteligente para
mejorar ia
integracion digital y
ei desarroiio
productivo del
municipio de
Sincelejo.

$527.914 4956

12,49%

1,068

$ 544 566,77

$8.556.233.027 53

$135722.834,74

12.2 Indicadores de gestion

informe de
Informes de 8
seguimiento Numero 9900G050 informe it d? =
realizados secretaria
TIC
13.SOSTENIBILIDAD

En el marco del presente proyecto, es esencial establecer un plan soélido de
sostenibilidad que asegure la integracion y el uso prolongado de las tecnologias de
la informacién y comunicacién (TIC) y dispositivos 10T (Internet de las cosas), como

se muestra en el documento ANEXO 7 de acuerdo con las orientaciones brindadas
por el acuerdo 12 del SGR.

Esta integracién busca transformar las practicas no solo en sectores de desarrollo
rural y agricola, seguridad ciudadana, movilidad y gestién ambiental, promoviendo
el desarrollo de un territorio inteligente.

o 28 N, 25A 246 Sede Principal i

Sinceleio - Sucre

Felefonos: (5) 2740242
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Sostenibilidad Técnica

Para garantizar la sostenibilidad técnica del proyecto, se implementaran estrategias
especificas que faciliten la adopcién de dispositivos 10T y la gestion eficiente de los
datos. Estas estrategias incluyen:

o Capacitacion y soporte técnico: Capacitar a ios encargados municipales y
a los usuarios clave sobre el uso y mantenimiento de los dispositivos loT.

Esto abarca desde sensores ambientales hasta camaras de vigilancia y

o sistemas de gestion de trafico inteligente.
¢ Infraestructura robusta: Instalacion de equipos de lol con vida util
planificada de 3 a 5 afos, respaldados por garantias de fabricantes y soporte
técnico mediante servicios de mesa de ayuda o plataformas como WhatsApp.
¢ Monitoreo y mantenimiento preventivo: Realizar chequeos periédicos de
los dispositivos loT para asegurar su correcto funcionamiento. Se contempla
un mantenimiento preventivo anual para reducir riesgos de fallas y prolongar

la operatividad de los equipos.

Ei uso de ioT permitira recopilar y anaiizar datos en tiempo reai, io que faciiitara ia
toma de decisiones informadas en areas clave como la gestion del trafico, la
o monitorizaciéon de cultivos y el control ambiental, contribuyendo a un entorno mas

seguro y eficiente.
Sostenibilidad Social

La sostenibilidad social de este proyecto se fundamenta en la participacién activa
de todos los actores involucrados, incluidos ciudadanos, autoridades municipaies y
lideres comunitarios. La introduccion de dispositivos ioT no soio busca modernizar

la gestion de servicios, sino también capacitar a la poblacion en su uso y beneficios.

Esta participacion comunitaria incluira:
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¢ Talleres de formacion: Involucrar a ciudadanos en el aprendizaje sobre el
uso de dispositivos loT y sus aplicaciones en agricultura, movilidad y
seguridad.

* Programas de sensibilizacion: Promover la comprension de los beneficios
de ia tecnologia y co6mo su correcta utilizacion puede mejorar la calidad de
vida y ia seguridad en Sinceiejo.

e Colaboracion comunitaria: Facilitar la integracion de lideres locales en la
supervision de proyectos y en la promocién de un entorno de apoyo al uso
de tecnologias.

Estos esfuerzos aseguraran que la comunidad de Sincelejo se apropie de las
herramientas tecnolégicas, contribuyendo a su uso efectivo y sostenible a largo
plazo.

Sostenibilidad Financiera

La sostenibilidad financiera del proyecto es crucial para garantizar su continuidad

mas alla de su fase inicial. Esta sostenibilidad se lograra mediante:

e Mantenimiento planificado: Asignacion de recursos financieros para el
mantenimiento preventivo anual de todos los equipos suministrados, con un
() costo estimado de $65.345.269, que incrementara 5,2% en los afios
siguientes de acuerdo con el indice de precio al consumidor (IPC) del 2024,
el cual cubre el mantenimiento preventivo de dispositivo outdoor e indoor.
e Optimizacion de recursos: Uso eficiente de plataformas de gestién de datos
que permitan maximizar el rendimiento de los dispositivos 10T y optimizar su
operatividad.

La integracion de IoT, junto con una gestion técnica y social adecuada, garantiza
que Sincelejo pueda evolucionar hacia un territorio inteligente, maximizando el uso

de los recursos tecnolégicos y mejorando la sostenibilidad ambiental, la

productividad agricola, la seguridad y la movilidad. Este enfoque permitira a
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Sincelejo reducir la brecha digital y fomentar la igualdad de oportunidades para
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todos sus habitantes.
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