
En cumplintiento de (o dispuesto en la Circular 014 de 2012 numeral 1.1.9.1 La Empresa de Telecomunicaciones de Popáyan EMTEL S.A E.S.P 
certifica mediante la ejecución de esta Auditoria que se realizaron los controles previos con el fin de garantizar la CaÜdad en el proceso de 
facturación y el cutr^oümiento de lo¿ requisitos exigidos en ia Regulación. 
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MK>CSSO NOMBRE FIRMA 

TARIFAS 

Cnequeo de vigenaa ae carífas Jaime cdúaroo Córdoba Narvaez ^ 

mmacm 

Chequeo de que todas las llamadas de los ODR se registren Jaime Eduardo Córdoba Narvaez - \ \ ' ^ — 
Chequeo llamadas no registradas pero si procesadas Jaime Eduardo Córdoba Narvaez 

Chequeo llamadas repetidas Jaime Eduardo Córdoba Narvaez 

LiQUIDACION 

Chequeo de aplicabüidad de planes según los sen/icios Diana Lorena Astudiiio Quira 

1 T, 
FACTURACION 

Verificación según formato AFA-REG-001 Diana Lorena AstudiHo Quira 

La presente se expide para el proceso correspondiente a facturación ABRIL que se emite en el mes de MAYO de 2018 


