


IDENTIDAD ESTRATÉGICA

Somos tu empresa, te conectamos al mundo 
apropiando soluciones tecnológicas innovadoras y 
confiables.  ¡Cumplimos lo que te ofrecemos!

FUTURO PREFERIDO

En el 2024 generaremos la mejor experiencia a nuestros 
clientes, nos reconocerán como un aliado estratégico 
referente en el mercado aportando bienestar y 
beneficios a nuestros colaboradores y a la sociedad

VALORES CORPORATIVOS

Integridad
Compromiso

Confiabilidad
Unidad



POLÍTICA DE CALIDAD

“Somos tu empresa, te 
conectamos al mundo 
apropiando soluciones 
tecnológicas 
innovadoras y confiables, 
encaminados al 
mejoramiento continuo.  
¡Cumplimos lo que te 
ofrecemos!” 



NATURALEZA JURÍDICA

La empresa de Telecomunicaciones de 
Popayán S.A EMTEL E.S.P., es una sociedad 
por acciones. Es una empresa de servicios 
pública mixta, de las consagradas en el 
artículo 14.6 de la Ley 142 de 1994 y creada 
mediante escritura pública No 1757 de 20 
de octubre de 1998.

QUIENES SOMOS

EMTEL S.A. E.S.P. ha crecido a la par del 
desarrollo de Popayán. Hoy después de 39 
años se consolida como una empresa líder, 
pionera en telecomunicaciones, ofreciendo 
servicios de tecnologías de la información a 
nivel nacional.  





NEGOCIOS CORPORATIVOS
Y DE GOBIERNO

Nuestra oferta incluye servicios relacionados con: 
telecomunicaciones, Fortalecimiento TIC, Gestión 
Documental, Seguridad Ciudadana, Smart City, Sector 
Educativo, Zonas WIFI, Regalías, EMTEL cuenta con 
experiencia en el sector gracias a las soluciones de 
ingeniería en cada una de sus etapas: diseño, 
implementación, operación y mantenimiento.
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EMTEL como integrador tecnológico, desarrolla productos y servicios a 
través de alianzas estratégicas entre los cuales encontramos:

Conectividad

Datacenter y DRP

Telefonía
tradicional e IP

Hosting y
collocation

Callcenter
y contact center

Servidores y
almacenamiento

Software y
sistemas ERP

Seguridad
Electrónica

Redes  eléctricas
de voz y de datos

CCTV y video
conferencias

Administración y
gestión de la

tecnología

Redes wifi y
microondas

Desarrollo y
fabrica de
software

Gestión
documental

Gestión de
procesos BPM

Auditoría  e
interventoría

Consultoría y
gerencia de
proyectos

Visualización de
escritorios y
servidores

Seguridad de 
la información

Telemedicina

Mesa de ayuda
ofimática, funcional

y especializada



COBERTURA
EMTEL tiene capacidad comprobada para ejecutar 
proyectos en todo el territorio nacional. También  tiene como 
premisa ejecutar todos los proyectos con profesionales, 
técnicos y operativos de la zona de influencia del mismo con 
el fin de impactar aún más en el mejoramiento de la calidad 
de vida y garantizar los fines del estado por sí mismo.





SECTOR EDUCATIVO

Operado y ejecutado el programa de conexión total, 
en diferentes departamentos y municipios del país.  

GESTIÓN DOCUMENTAL

Proyectos que respaldan su idoneidad en proyectos 
de organización, limpieza, digitalización, indexación y 
capacitación en gestión documental.

$ 51.892.567.161,54 

$ 43.833.177.083,53 



FORTALECIMIENTO 
TECNOLÓGICO

Infraestructura tecnológica; como los estudios y 
diseños en proyectos de fomento y fortalecimiento 
en soluciones integrales de tecnología.   

ZONAS WIFI

fomento y fortalecimiento en soluciones integrales 
de tecnología en zonas wifi, convirtiéndose en un 
importante aliado MINTIC. 

$ 259.898.349.456,69  

$ 71.336.835.712,00 



REGALIAS

$ 213.084.880.208

Total Recursos del SGR

Ejecución de proyectos con recursos provenientes del sistema 
general de Regalías como dotación e instalación de 
tecnologías digitales en instituciones educativas de varios 
municipios del país, fortalecimiento de la gestión documental, 
proyectos de tecnología, información y comunicaciones

Proyecto
Aulas steam

La ciencia, tecnología, ingeniería, artes y matemáticas 
se integran junto a herramientas digitales y físicas para 
construir un escneario innovador.

Beneficiarios:
Cauca: 18 municipios, Choco: 1 
municipio, Putumayo: 1 
municipio, Valle: 17 municipios, 
Nariño: 12 municipios.

Proyecto
Emprendi-

miento

Implementación de una estratégica de reactivación 
económica para el progreso y la competitividad de 
micronegocios y emprendimientos en el 
departamento de Cundinamarca. 

Beneficiarios:
Beneficiarios: 600
Municipios: 20
Microempresarios

Proyecto
Conectividad

Fortalecimiento de la conectividad en las instituciones 
educativas oficiales de los municipios del 
Departamento de Santander.

Beneficiarios:
1574 insituciones
educativas

Proyecto
Infraestructura

tecnológica

Fortalecimiento de la gestión institucional mediante la 
implementación de proyectos de innovación de 
infraestructura tecnológica  en las instalaciones de la 
gobernación del Meta. 



TELECOMUNICACIONES SEGURIDAD CIUDADANA

infraestructura relacionada 
con los proyectos para la 
seguridad y convivencia 
ciudadana en los territorios

Desarrollo de proyectos que 
incluyen la infraestructura de 
telecomunicaciones, entre los 
que se encuentran conectividad, 
datacenter, seguridad de red, 
monitoreo de servicio, etc. 

$ 26.401.600.791,37 $ 27.452.000.669,00 
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